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1. Introducéao

1.1 0 Banco do Nordeste do Brasil S.A. - BNB pretende realizar nova contratacao
para a contratacao de empresas especializadas para prestacao, sob demanda
e em condicdes padronizadas, de servicos de desenvolvimento, manutencao,
sustentacao e evolucao de software para o portfolio de sistemas e solucoes
digitais do Banco do Nordeste do Brasil, com remuneracao vinculada a
resultados, niveis minimos de servico e critérios objetivos de aceite, da
seguinte forma:

1. Desenvolvimento e Evolucao: por Ponto de Funcao (PF) entregue, aceito e
atestado;

2. Sustentacao e Incidentes: por valor fixo mensal vinculado ao portfélio sob
gestao, com base na Baseline Funcional (PF) do acervo e no atendimento aos
niveis minimos de servico.

1.2 Ressalta-se que o Banco realizou a contratacdo das atuais fabricas de softwares
por meio dos contratos 2023/048, 2023/146, 2023/068, 2023/049, 2023/040,
que foi realizado por meio de Pregao eletronico e critério de julgamento o
menor preco. As condicoes de participacao, os requisitos de habilitacao e
demais elementos dos referidos certames permanecem disponiveis para
consulta pulblica no portal institucional do Banco do Nordeste
(www.bnb.gov.br), em observancia aos principios da transparéncia e da
publicidade.

1.3 Diante desse contexto, e com o objetivo de subsidiar o aperfeicoamento da fase
de planejamento e da modelagem das futuras contratacées, o BNB promove o
presente Request for Information (RFl), de natureza estritamente consultiva e
exploratoéria, destinado a coleta de informacdes qualitativas e quantitativas
junto as, visando ampliar o conhecimento sobre requisitos de qualificacao
técnicas, formas de contratacao e qualificacao dos perfis profissionais.

1.40s subsidios obtidos por meio deste RFI servirao de base para a revisao e

eventual publicacdo dos editais de licitacao/credenciamento, de forma mais
aderente as condicdes reais do mercado.

2. Objetivo

2.1Finalidade:
2.1.1 Identificar e conhecer o perfil institucional das empresas especializadas
para prestacao de servicos de desenvolvimento manutencdo, sustentacao e
evolucao de software.

2.1.2 Avaliar a maturidade e a dinamica do mercado, especialmente no que
se refere a:

2.1.2.1Experiéncia e qualificacdo técnica no servico de
desenvolvimento, manutencao, sustentacao e evolucao de software ;
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2.1.2.2 estrutura organizacional, capacidade operacional, logistica e
gerencial;

2.1.2.3 capacidade econdmico-financeira para execucao de contratos de
grande vulto.

2.1.3 Obter subsidios técnicos que contribuam para o aperfeicoamento dos
estudos preliminares, da modelagem da contratacao, inclusive da definicao de
requisitos de qualificacdo técnica e econdmico-financeira em eventual
contratacao, com estrita observancia dos instrumentos legais que
regulamentam o assunto.

2.1.4 As referidas informacoes que o BANCO espera que sejam disponibilizadas
estdo descritas detalhadamente no documento “Anexo | - Questionario”,
disponibilizado no site do Banco do Nordeste do Brasil S.A.

2.1.5 Asinformacdes solicitadas nao representam, nem antecipam, requisitos
de habilitacao ou julgamento de eventual licitacao futura, servindo
exclusivamente ao mapeamento e analise do mercado.

3. Termos e Condicées

3.1Publico alvo

3.1.1 Poderao apresentar respostas ao presente Request for Information (RFI)
exclusivamente empresas especializadas para prestacao de servicos de
desenvolvimento manutencao, sustentacao e evolucao de software.

3.2 Confidencialidade
3.2.1 Fornecedores, seus empregados e representantes, nao poderao:
3.2.1.1Fazer declaracdes, anuncios, divulgacoes ou qualquer
publicidade envolvendo o uso do nome, abreviaturas e simbolos
relacionados ao Banco do Nordeste do Brasil S.A.
3.2.1.2Divulgar direta ou indiretamente que qualquer produto do
fornecedor ou da(s) entidade(s) que representa foi aprovado,

homologado ou endossado pela Banco do Nordeste do Brasil S.A.

3.2.1.3 Referir-se a existéncia desta RFl em press releases, avisos ou em
qualquer material publicitario distribuido ao publico.

3.3 Responsabilidade

3.3.1 Este RFI nao constitui edital de licitacdo, nao gera direito de
preferéncia, ndao implica obrigacdo de contratacdo, tampouco vincula o Banco
do Nordeste as informacdes recebidas, configurando-se exclusivamente como
instrumento de apoio a tomada de decisao administrativa e ao planejamento
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da contratacao.

3.3.2 As empresas nao devem cobrar qualquer valor, mesmo que a titulo de
compensacao de despesas, pela submissao de respostas, demonstracoes,
discussoes ou por qualquer outro motivo decorrente desta RFI.

3.3.3 As entidades sao responsaveis por todo e qualquer custo ou despesa
decorrente do cumprimento desta RFI.

3.4 Cronograma

3.4.1 O cronograma estipulado devera ser cumprido rigorosamente pelas
entidades, porém, modificacoes poderao ocorrer a critério do Banco do Nordeste

do Brasil S.A.
Etapa Data Limite
Encaminhamento de duvidas relativas a RFI 12/07/2026
Recebimento da documentacao pelo BANCO 14/07/2026

3.5 Contatos

3.5.1 Esclarecimentos de duvidas decorrentes da interpretacao desta RFI
deverao ser encaminhadas, exclusivamente, ao endereco eletronico
cesati@bnb.gov.br, incluindo no titulo do e-mail: RFI 2026/003- DUVIDAS.

3.5.2 Para toda duvida enviada devera ser informado o niimero de referéncia
ou pergunta do questionario anexo a esta RFI.

3.6 Devolucdo de Documentacao

3.6.1 Apos o preenchimento das respostas e dos comentarios, este documento
devera ser encaminhado para o endereco eletronico cesati@bnb.gov.br, até
14/07/2026. Pedimos acrescentar o termo: RFI 2026/003 - RESPOSTA, no
campo assunto do e-mail de devolucao da documentacao.

3.7 E-mails enviados

3.7.1 Todos os e-mails enviados deverao conter a identificacao da entidade,
o nome do responsavel e telefone para contato.

Banco do Nordeste do Brasil S.A.
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